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КИiВ СЬКИЙ НАЦIОНАЛЪНИЙ УНlВЕРСИТЕТ IMEHI ТДРДСД ШЕВ ЧЕНКД

Володимир БУГРОВ

ВченоТ ради КиiЪського нацiонал iMeHi'Гараса Шевченка
працillникiв щодо якостi
IIIg6.rgццп>

,,Про результати опитування науково-педагогiчних
освiтнього процесу в КНУ iMeHi Тараса

Bid 07 эюовmня 2024 рокуЗаслухавши й обговоривши доповйь проректора з науково-педагогiчноТ роботиАпдрi" Гожика, керiвника вiддiлу забезпечеrr" 
"*o.ri 

освiти Щарii Щеглюк i заuiдуuача
навчальнот лабораторii соцiологiчних та ocBiTHix дослiджень BikTopii Лапiноi <про
результати опитування науково-педагогiчних працiвникiв щодс, якостi освiтнього
процесу в кну iMeHi Тараса Т[Iевченка>, Вчена Рада Киiъського нацiонального
унiверситету iMeHi Тараса Шевченка (далi - УнiверсЙтет) вiдзначае, Що Унiверситет
послiдовно накопичус рiзносторонню iнформачiю про оцiнку освiтнього .rpou".y його
безпосереднiми учасниками, у тому числi науково-педагогiчними працiвниками (o-i -нгш).

метою опитування, згiдно з прийнятим Вченою радою Положенням про
опитування щодо якостi освiти в КиiЪському нацiон€tльному унiвеlэситетi iMeHi Тараса
Шевченка (протокол J\ЪlЗ вiд 13 травня 2024 року), с отримаI{ня iнформацii про
ставлення нпп до якостi i забезпечення освiтнього процесу в Унiверситетi, зокрема
щодо:

- рiвня власноiзадоволеностi органiзацiею освiтнього процесу як в Унiверситетi, так
i на факультетi/в навч€lпьно-науковому iнститутi/iнститутi;

- умов працi в Унiверситетi;
- ставлення студентiв до навчання;
- якостi освiти, яку забезпечус Унiверситет;
- матерiально-технiчного забезпечення та iнфраструктури Унiвtэрситету;
- якостi функцiонування служб Унiверситету.
ОПИryвання проводилося вдруге, основний метод збору емпiричного MaTepi-y -

РепреЗентативне опитування методом суцiльного опиryвання онлайlr через запрошення,
розiсланi на корпоративнi електроннi адреси НПП. Анкета опитування розроблена
спiльними зусиллями вiддiлу забезпечення якостi освiти та обох фахових лабораторiй
(навча-пьноi лабораторii з прикJIадних соцiологiчних дослiджень i навчалtьноi лабораторii
соцiологiчних та ocBiTHix дослiджень). В опитуваннi була передбачена можливiсть для
вiдкритоi вiдповiдi, що дозволило респондентам висловити власну l(yмKy на запитання,
якi були вiдсутнi в aHKeTi, або надавати варiанти вiдповiдей не передбаченi анкетою.

Отриманi в результатi опитуваI{ня данi надзвичайно важливi для розумiнням
керiвництвом факультетiв/iнститутiв та Унiверситеry особливостей ставлення членiв
академiчноi спiльноти, ik трудових колективiв щодо ре€tльного стану Bcix аспектiв
ocBiTHboT дiяльностi i перспектив iT змiни.



ОПИryВання НПП було проведене в перiод з 20 червня по 09 вересня 2024 року.
ПРОДОВЖення TepMiHy, вiдведеного на опитування (у 202З poui опитування тривагrо з 20
серпня по 20 вересня), практично не вплинуло на кiлькiсть Нпп, якi вiдгукнулися на
пропозицiю взяти участь в опитуваннi, - всього анкети заповнили 986 осiб (953 - у 202З
РОЦi). ПОПРИ Це В ОПиryВаннi взяли r{асть 40% НПП з числа тих, у кого наявна
корпораТивна пошта Унiверситету. Понад 50% нпП оцiнили освiтню дiяльнiсть
Унiверситеry на ф-ri iнформацiйних технологiй, ф-ri соцiологiТ, в HHI високих
технологiй, на механiко-математичному i хiмiчному ф-тах, в HHI_{ <<IH-T бiологii та
медицини)), на ф-тах радiофiзики, електронiки та комп'ютерних систем й економiчному,
в HHI KIH-T геологii)>, н}il журналiстики. У пiдсумку точка зору працiвникiв вказаних
структурних пiдроздiлiв вiдображена бiльш повно порiвняно з тими, де участь в
опиryваннi взяли менше 25% $*Л публiчного управлiння та державноТ служби, HHI
мiжнародних вiдносин, HHI права). Враховуючи трив€tпiсть опиryвання i кiлькiсть
надiсланих запрошень, пасивнiсть частини нпп значною мiрою може бути зумовлена
ikньою байдужiстю до ocBiTHboi дiяльностi в Унiверситетi. HaToMicTb свою активну
позицiю (написання окремих рекомендацiй i побажань тощо) виявили бiльше третини
опитаних нпП хiмiчного ф-rу, ф-ry комп'ютерних наук та кiбернетики, фiзичного,
еКОНОМiЧНОГО та iсторичного ф-тiв, HHI фiлологiТ, ф-ту ралiофiзики, електронiки та
комп'ютерниХ систем, НШ високих технологiй, ф-ry соцiологii, HHI KIH-T геологii)>, HHI
ЖУРrrаЛiСТики. НаЙбiльшу активнiсть проявили доценти (понад 50% рекомендацiй) i
ПРОфеСОРИ (бiльше 20Yо рекомендацiЙ), наЙменшу - ааиатенти, викладачi i старшi
викладачi.

ТОЧКи ЗорУ i наданi оцiнки НIIП слiд вважати вартими уваги, оскiльки отримана
вибiрка е репрезентативною (корелюеться з вiдповiдними струкryрними пок€Lзниками)
За сТаЖем роботи (5l% опитаних мають науково-педагогiчний стаж бiльше 20 poKiB, у
тому числi в Унiверситетi -ЗбО^), заЙманими посадамп (48Yо опитаних - доценти , |6О/о -
професори, l5o/o - завiдувачi кафедр, декани/директори та ixHi заступники), науковим
ступенем (64% мають науковиЙ ступiнь кандидата наук/доктора фiлософii i 26% -
доктора наук), вченим званням (майже 48yо опитаних мають вчене звання доцента, понад
16% - професора).

Понад 2lЗ опитаних мають науково-педагогiчний стаж бiльше 20 poKiB - на ф-тi
радiофiзики, електронiки та комп'ютерцих систем, iсторичному та хiмiчному ф-тах;
HaToMicTb у HHI мiжнародних вiдносин, на ф-тi психологii, в ННЩ <IH-T бiолог,iТ та
медицини)), HHI <<IH-T геологii)>, у Вiйськовому iH-Ti понад 10% НПП мають стаж
науково-педагогiчноi роботи менше 3 poKiB. Понад 90О% опитаних здобули вищу ocBiry
в Унiверситетi (на фiзичному, географiчному, механiко-математичному, хiмiчному,
фiлософському ф-тах, на ф-ri комп'ютерних наук та кiбернетики), HaToMicTb у
Вiйськовому iH-Ti, НШ публiчного управлiння та державноI служби, н& ф-ri
iнформачiйних технологiй понад 50% НПП здобули вищу ocBiry в iнших ЗВО. Понад
10О% опитаних не MaIoTb наукового ступеня (у Вiйськовому iH-Ti, HHI фiлологiil HHI
журнаrriстики), HaToMicTb науковий ступiнь доктора наук мають на MexaHiKo-
математичному ф-тi, в HHI високих технологiй, HHI публiчного управлiння та державноi
служби, НШ <IH-T геологii)>, на хiмiчному ф-тi, у HHI мiжнародних вiдносин, на

фiзичному ф-тi, HHI права i rrа ф-тi комп'ютерних наук та кiбернетики. Представниць
жiночоi cTaTi серед опитаних найбiльше (понад 75%) в HHI фiлологii, НШ публiчного
управлiння та державноi служби, н& економiчному, фiлософському ф-тах, ф-тi
психологiТ, в ННЩ KIH-T бiологiТ та медицини)). Максима.гlьна (понаl 75%) частка
чоловiкiв серед опитаних - на механiко-математичному ф-тi, в HHI високих технологiй,



на ф-тi радiофiзики, електронiки та комп'ютерних систем. У BikoBoMy зрiзi найбiльша
ЧаСТКа (бiЛЬШе 25%) ШШ у вiцi понад 60 poKiB - на iсторичноrу ф-ri, в HHI <IH_T
геологii>, на хiмiчному ф-тi, в HHI високих технологiй, на ф-тi ралiофiзики, електронiки
та комп'ютерних систем. Найменше (<l0%) нпП такого BiKy - на ф-тi iнформацiйних
технологiй, географiчному ф-тi, в HHI права, Вiйськовому iH-Ti. HaToMicTb найбiльше
нпП У вiцi до 44 poKiB (понад 50%) було опитано у Вiйськовому iH-Ti, HHI мiжнародних
вiдносин; найменше (<25%) - у Н}il високих технологiй, на географiчному, хiмiчному,
iсторичному ф-тах, на ф-тi радiофiзики, електронiки та комп'юrерп"* систем.

Майже 91% опитаних задоволенi тим' що працЮють В Унiверситетi (У 2о2з Роцi -
менше 87%), а незадоволенi _ I,4o^ (у 2023 Роцi - 2,2О^). Спiввiдношення задоволених i
незадоволених досягае майже 70Уо, що вище нiж аналогiчне спiввiдношення за буль-
яким iз окремих аспектiв задоволеностi роботою в Унiверситетi. Взага-гli вiдсутнi
незадоволенi роботою в Унiверситетi серед опитаних нпП економiчного, iсторичного,
фiзичного, фiлософського, хiмiчного ф-тiв, ф-тiв комп'ютерних наук та кiбернетики i
соцiологiт, HHI журналiстики, мiжнародних вiдносин, права, KIH-T геологii)>, пубпi.rпо.о
управлiнНя та державноi служби (найменше задоволених - усього 82% - на iсторичному
факультетi. За данимИ дсяО УкраiЪи, цей покаЗник вiдпОвiдае середньому по YKpaiHi у
першому пiврiччi 2024 року).На ф-тi ралiофiзики, електронiки та комп'ютерних систем,
ГеОГРафiЧНОМУ ф-ri, в HHI високих технологiй, ШЩ <IH-T бiологii та медLIцини))
висловили незадоволення тим, що вони працюють в Унiверситетi вiд7yо до Зyо опитаних.

НаЙменший (близько 80%) piBeHb задоволених роботою в Унiверситетi серед НГIII,
НаУКОВО-педагогiчниЙ стаж яких скJIадас вiд 4 до l0 poKiB, а найбiльша частка
НеЗаДОВОлених НПП (4,3%) мае стаж 3 роки i менше. Ймовiрно, що саме серед цих
КатегОрiЙ НПП наЙбiльше тих9 хто прийшов на кафедри факультетiв/iнститутiв
випадково та/або встиг розчаруватися у викладацькiй роботi. Найменший piBeHb
Задоволеностi (84%) i наЙвищиЙ piBeHb незадоволеностi (4,6%) роботою в Унiверситетi
сереД НПП, якi не мають наукового ступеня, що може також бути пов'язано iз нижчим
piBHeM оплати працi. PiBeHb задоволеtrостi роботою в Унiверситетi у жiнок на2О/о вищий
нiж у чоловiкiв, а в НПП, старцIих б0 poKiB, - на |2Yо вищий нiж в осiб, молодших за 45
poKiB.

Майже за BciMa аспектами дiяльностi, якi дослiджуваJIися, кiлькiсть задоволених
зросла (на 0,6О/о-|0Уо), а кiлькiсть незадоволених зменшилася (на 0,|Уо-Т1%). Найбiльш
полiпшилася оцiнки щодо матерiа-пьно-технiчного забезпечення освiтнього процесу,
обсягiв аудиторного навантажеIIня i позааудиторного навантФкення, наявних засобiв та
заходiв, якi вживае Унiверситет для захисту працiвникiв вiд можливих факторiв
небезпеки, можJIивостей для науково-дослiдноТ роботи в обраному напрямi (сума
зростання кiлькостi позитивних оцiнок i зменшення негативних оцiнок).

Вtд75% до 91% НПП повнiстю задоволенi:
- сl^rаснiстю дисциплiн у N{ежах ocBiTHix програм;
- престижем роботи;
- piBHeM професiйного спiлкування з колегами;
- тим, що працюють в Унiверситетi;
- конкурентоспроможнiстtо випускникiв програм на ринку працi;
- атмосферою у колективi;
- графiком роботи, розкJIадом занять, -
що на |О/т-7Yо бiльше HilK у минулому рочi. Спiввiдношення кiлькостi задоволених

i незадоволених за циI\{и показниками змiнюсться вtд lбОh до 50%.



Менше 50% шIП задоволенi таким: оснащення робочого мiсця, об'ективнiсть
заохочень, матерiально-технiчне забезпечення освiтнього процесу. Порiвняно з минулим
роком кiлькiсть позитивних оцiнок за цими покilзниками зросла на 1-2o/o, а кiлькiсть
негативних - зменшилася на 6-11'о/о. Сиryацiя з матерiально-технiчним забезпеченням
освiтнього процесу хоч i покращи лася, utле все ще потребуе пильноТ уваги ректорату i
керiвницТва струКтурних пiдроздiлiв (бiльшiсть НПП ycix структурних пiдроЪдiлiв
СТВеРДЖУЮТЬ, ЩО ДОВОДИЛОСЯ За ЧаС РОбОти в Унiверситетi здiйснювати купiвлю
MaTepia-lriB, необхiдних дJUI викJIадання дисциплiн. Найчастiше це робили нпП на посадi
доцента зi стажеМ роботИ понаД 20 poKiB). У цьоМу роцi зросла i позитивна оцiнка рiвня
заробiтноi плати.

Н а йв u tц u й р iB ен ь з aD о в ол е н о сmi висловлюють :

- пресmuэюем робоmи - працiвники ф-ту соцiологii, HHI публiчного управлiння та
державноi служби (100%), а також професори i завiдувачi кафелр, iншi нпп, якi здобули
вищу ocBiry не в Унiверситетi;

- аmлlосферою у колекmuвi - нпП хiмiчного факультету, HHI високих технологiй,
HHI пубЛiчногО управлiНня та державнОi службИ (95%-100%), а також Ti, стаж роботи в
Унiверситетi яких - менше 3 poKiB;

- 
^4оэtслuВосmяJчlu 

кар'€рно2о зросmання - нпП хiмiчного ф-rу, Вiйськового iH-ry,
HHI публiчного управлiння та державноi служби (85%-90%);

- л|оэlслllвосmялtu пidвutцення квалiфiкацii'- працiвники HHI публiчного управлiння
Та ДеРЖаВНОi служби, ВiЙськового ir-ry, факультету психологii (85%-100%);

- Jйоэlслuвосmямu dолучення dо л,tiэlснароdноi'спiвпрацi за фахоли - нпп Вiйськового
ir-ry, факУльтету психологii, НШ <IH-T геологiЬ>, HHI публiчного управлiння та
державноi с.гryжби (7 0%-9З%);

- tиоэlслuвосmяJvllt dля науково-dослidноi' робоmu в обраноJчrу напря.|l' - НПП HHI
журналiстики, HHI прав а (80%-90%);

ЖУРналiсТики, HHI права, HHI <IH-T геологiЬ>, HHI пубlтiчного управлiння та державноТ
служби (95%-100Yо), а також Ti, хто працюе в Унiверситетi менше 3 poKiB;

- zрафiколt робоmu, розклаdол,t заняmь - НIIП ф-rу iнформацiйних технологiй,
фiзичного та хiмiчного ф-тiв, HHI права (понад 95%):

- розtиiроли заробimноi'rutаmu - НПП ф-ту iнформацiйних технологiй, економiчного
ф-rу, Вiйськового iH-Ty (60%-80%);

- обсяеол,t ауdumорноzо наванmасюення - НПП ф-тiв iнформацiйних технологiй,
ралiофiзики, електронiки та комп'ютерних систем, Вiйськового iH-ry, HHI права, FilЩ
KIH-T бiологiI та медицини) (понад 75%);

- обсяzоtи позаауdumорноlо наванmаilсення - НПП ф-т комп'ютерних наук та
кiбернетики, Вiйськового i"-ry, HHI прав а (7 5%-85%);

- ллаmерiсulьно-mехнiчttuл,t забезпеченням ocBimHbozo процесу - НПП MexaHiKo-
математичного ф-rу, ф-rу iнформацiйних технологiй, HHI права (понад 50%);

- оснаu|ення-м робочоео лliсця - НПП механiко-математичного ф-rу, HHI публiчного
управлiння та державноi служби, Вiйськового iH-ry бЗ%-90%);

- коллфорmол4 на робочол,tу лliсцi - НIIП HHI права, HHI публiчного управлiння та
державноi слryжби (85%-90%):

- санimарно-еiziенiчнu,Iлlu уJйоваJvlu - НПП ф-ту iнформацiйних технологiй, HHI
права, HHI публiчного управлiння та державноТ служби (85%-90%);

4



- наявн\,Lлlu засобалlu mа зсlхоdсlfulu, якi вэlсuвае YHiBepcumem dля захuсmу НПП Bid
]йоэtсл1,1вuх факmорiв небезпекu - нпП Вiйськового iH-Ty, HHI права, HHI публiчного
управлiння та державнот сJtужби, ф-ту iнформацiйних технологiй (80%-92%);

- якiсmю ocBimu, яtу зdобуваюmь сmуdенmu _ нпП факультету соцiологii, HHI
права, Нш публiчного управлiння та державноi служби, ф-rу iнформацiйних технологiй
(95%-|00%);

- piBHeM dоmршл,tання сmуdенmамu акаdемiчноi' dоброчесносmi - нпП Вiйськового
iH-Ty, HHI публiчного управлiння та державноТ служби, ф-ry iнформацiйних технологiй
(80%-85%);

-об'екmuвнiсmю заохочень - НПП механiко-математичного ф-ту, Вiйськового iH-ry,
HHI високих технологiй (65%-80%);

- сучаснiсmю duсцuплiн у л|еэюаж освimнiх проzралl - нпп економiчного ф-rу, ф-rу
РаДiОфiЗики, електронiки та комп'ютерних систем, НШ публiчного управлiння та
державноi служби, ННЦ <IH-T бiологii та медицини) (95%-\00%);

- рiвнелl lilоmuвацii сmуdенmiв do навчання - НПП ф-тiв iнформацiйних технологiй,
ПСИХОЛОГiТ, ВiЙськового ir-ry, HHI журнагliстики, HHI мiжнародних вiдносин, HHI
праВа, HHI публiчного управлiння та державноТ служби, ННЦ <IH-T бiологii та
медицини> (60%-75%);

- конкуренmоспроlйожнiсmю вuпускнuкiв про2ралl на рuнку працi НПП
еКОнОмiчного ф-rу, ф-rу iнформацiйrrих технологiй, ф-rу комп'ютерних наук та
кiбернетикIл, Вiйськового in-ry, HHI мiжнародних вiдносин, HHI права (90%-96%);

- рiвнела кульmурu спiлкування сmуdенmiс - НПП фiзичного ф-ry, HHI KIH-T
геологii)>, HHI публiчного управлiння та державноТ сrryжби (SЗ%-92%).

На йб iл ь ul е н ез ado в олен uх щодо :

- пресmuэюу робоmu - серед НIIП фiзичного ф-ту, ф-ту радiофiзики, електронiки та
компОютерних систем (близько I}Yo), а також серед НПП, якi прачюють в Унiверситетi
менше 3 poKiB, не мають наукового ступеня i вченого звання;

- аmмосферu у колекmuвi - на географiчному та iсторичному факультетах (l1%-
|2%);

- Jиоэtслuвосmей кар'€рноzо зросmання - на ф-тi iнформачiйних технологiй, ф-тi
ралiофiзики, електронiки та комп'ютерних систем, фiзичному факультетi, в HHI високих
технологiй, FI}Щ <<IH-T бiологiТ та медицини)) (l5%-18%), а також НПП без наукового
ступеня i вченого звання (20%);

- л|оэtслuвосmей пiDвutцення квалiфiкацii'- на механiко-математичний ф-тi, ф-тi
радiофiзики, електронiки та комп'ютерних систем, у HHI високих технологiй, HHI <IH-T
геологiТ> (19%-25%);

- л4ожлuвосmей dолучення dо л,tiэtснароdноi'спiвпрацi за фахоtи - на iсторичному ф-
Ti, ф-тi радiофiзики, електронiки та комп'ютерних систем, в HHI високих технологiй
(1,7%-l9%);

- Jч|оэtслuвосmеЙ dля науково-dослidноi' робоmu в обранол,tу напрямi на
географiчному, хiмiчному ф-тах, на ф-тi радiофiзики, електронiки та комп'ютерних
систем (25%-27%);

- рiвня професiйноео спiлкування з KoлeeaJylll на географiчному ф-тi, ф-ri
психологii, ф-тi комп'ютерних наук та кiбернетики (5%-8%);

- zрафiка робоmu i розклаdу заняmь - на економiчномуо iсторичному ф-тах, на ф-тах
психологii i радiофiзики, електронiки та компОютерних систем (l|%-|5%);

- розмiру заробimноi'п,лаmu- на iсторичному, фiзичному ф-тах, в HHI журналiстики
(понад 35О/о), а також НПП без наукового ступеня i вченого звання;



_ - обсяzу ауdumорно?о наванmаuсення - на iсторичному ф-тi, ф-тi психологii, в HHIмiжнародних вiдносин, HHI KIH-T геологii)> (25%-ЗО%):
- обсяzу позаауdumорноzо наванmаuсення - на ф-11 психологiil в HHI мiжнародних

вiдносин (З2%-З7%);
- маmерiаltьно-mехнiчноzо забезпечення ocBimHboeo процесу- на ф-тi комп'ютерних

наук та кiбернетики, фiзичному, хiмiчному ф-тах (50%-58%);
- оснаulення робочоzо л,tiсця _ на фiзичному, хiмiчному ф-тах, в HHI фiлологii (40%-

а7%);
- комфорmу на робочол,tу л,tiсцi - в HHI високих технологiй, HHI журналiстики, на

ф-тi комп'ютерних наук та кiбернетики (25%-29%);
- санimарно-ziziенiчнv.lх ул4ов працi - на ф-тi комп'ютерних наук та кiбернетики,

фiзичному ф-тi (З 6%-6З%);
- наявнuх засобiв mа зажоdiв, якi вэtсuвае Унiверсumеm dля захuсmу Нпп Bid

л4оэtслuвuх факmорiв небезпекu, - на фiзичному ф-тi (35%);
- якосmi освimu, яlgl зdобуваюmь сmуdенmu. - в HHI високих технологiй, на

механiко-математичному ф-тi ( 1 6%);
- рiвня dоmршиання сmуdенmалru акаdемiчноi'dоброчесносmi- на ф-тi комп'ютерних

наук та кiбернетики, ф-тi радiофiзики, електронiки та комп'ютерних систем Qа%-З7%);
- об'екmuвносmi заохочень - на географiчному, економiчному i фiзичному ф-тах, в

HHI журна-гriстики (З 0%-З7 %)
- сучасносmi duсцuплiн у Jйеэюах ocBimHix про?ра.лl - на iсторичному ф-тi, в HHI

права, HHI <IH-T геологii)> (5%-9%);
- рiвнЯ ]иоmuваЦi|сmуdеНmiв do навчаннЯ - на механiко-математичному ф-тi, ф-тах

комп'ютерних наук та кiбернетики, фiзичному (З0%-аО%);
- конкуренmоспроJиоэtсносmi вuпускНuкiв проzр(]л, на рuнку працi - на фiзичному,

фiлософському ф-тах (6%-7 %);
- рiвня lvльmурu спiлкування сmуdенmiв - на географiчному, економiчному,

фiлософському ф-тах (l2%-lЗ%).
За ocTaHHi 5 poKiB не брали участi у мiжнародних конференцtях 6,5Yо НПП (у 2О2З

РОЦi - l5%). Найбiльше таких НПП (вiд7 ,5Yо до l 1%) в HHI права, ННЦ <IH-T бiологiТ та
медицини), на географiчному факультетi. HaToMicTb в HHI <IH-T геологii)>, HHI
публiчного управлiння та державноi слryжби, на економiчному i iсторичному ф-тах, на ф-
Ti СОЦiОЛОгii та психологii жоден НПП не вк€Lзав, що BiH/BoHa не брав/-ла 1^lacTi в роботi
мiжнародних конференцiй. Понад 50% НПП мають публiкацii у закордонних виданнях
За осТаннiЙ навчальниЙ piK - наЙбiльше таких НПП (понад S0%) на фiзичному, хiмiчноIчry
ф-тах, в HHI високих технологiй. Водночас майже |2О/о з€вначили, що не мають жодноi
пУблiкацii за останнiЙ piK, а 2lYо -за ocTaHHi 5 poKiB не мають жодноi публiкацiI у
виданнях, якi iндексуються у НМБД Scopus та/або Web of Science. Найменша
пУблiкацiЙна активнiсть (бiльше 20О/о не мають публiкаuiй), як i минулого року, - на ф-
Ti Радiофiзики, електронiки i комп'ютерних систем, ф-ri комп'ютерних наук та
кiбернетики.

БiЛЬше 60Оlо опитаних НПП HHI фiлологii, HHI права, факультету соцiологiТ
Зазначили, що зар€в не беруть yracTi у науково-дослiдних просктах (попри кiлькiсть
просктiв i програм, якi реалiзуються в цих структурних пiдроздiлах). При цьому бiльше
4Yо опптаних стверджують, що не залученi до будь-якоi науково-дослiдноТ роботи.

Значна кiлькiсть НПП (4l%) за ocTaHHi 5 poKiB пройшли стажування поза межами
Украiни: вiд20О/о - на фiзичному ф-тi; до 62%- на економiчному ф-тi. При цьому НПП
жiночоi cTaTi виi'здили в 1,5 р€Lзи частiше нiж чоловiчоi.



БiльшiстЬ нIIП пiдтвердЖУryть, що Унiверситет сприя€ ikHboMy професiйному
ЗРОСТаННЮ (67% - ((ТаК)), 6% - KHi>), зокрема: науковiй дiяльностi (6з6/о_^пrЬпu, 5% _
кнЬ), розвиткУ персонаЛьниХ мiжнародних KoHTaKTiB (50% - ((так, lO% -(нЬ), участi умiжнароДних наукОвих заходах(55%-((так)), ||%-кнЬ). Вказанi оцiнки на 5_fОЙ кращi
нiж у минулому роцi.

найбiльш задоволенi cBoiM професiйним зростанням в Унiверситетi нпп HHI
публiчного управлiння та державноi служби, Вiйськового iH-ry, фiлосЪфського ф-ту (75-
100%). HaToMicTb вiд l5% до 20% механiко-математичногоLvv7o). гlirtt)мlс,гь вrд r)"/o До ZU'/o tlllll механiко-математичного ф-ту, фiзичного ф-ry,
ф-ту комп'ютерних наук та кiбернетики вважають, що Унiверситет не сприяе ixHboMy
професiйному зростанню.

Якi

шш

минулого року, бiльшiсть НПП (79%) розпоч€Lли викJIадацьку дiяльнiсть в
YHi (за покJIиканням)). а tншi поичини вiпi ).

(%)
Задоволення вiд роботи зi студентами 78,9
Престиж КНУ iMeHi Тараса IIIевченка 57,|
КНУ е офiцiйним, стабiльним мiсцем роботи 46,9

4|,4
31,8

Престиж викладацькоi роботи
Гry"rкий графiк роботи в Унiверситетi

28,6
28,4

Можлив сть поеднувати викJIадання з iншими видами дiяльностi 21,8
Можлив сть отримання пiдвищеноТ пенсiТ у майбутньому 4,0
СКЛаДНОЩi У ПОшУку мiсця роботи за моею спецiальнiсrю поз"о,.*uш
Ун-ту

)q

Iнше 1,1
Максимально високо оцiнююТь задовоЛення вiд робот".i .rудоrur" (-*д q0%)

викJIадачi фiзичного, iсторичного ф-rу, ф-ту психологiТ, HHI журналiстики, HHI права;
престиж Унiверситету найбiльше значення мае для нпП HHI публiчного управлiння та
державнот слryжби (понад 90% вiдповiдей). За стабiльнiсть i надiйнiсть Унiверситет
найбiльШе цiнуютЬ (понад 60% вiдповiдей) на ф-тi соцiологii, iсторичному ф-тi.Як мiсце роботи, що гаранryе професiйний розвиток, YHiBep.rrb, найвище
оцiнюють в HHI публiчного управлiння та державноТ слryжби, у ВiйськоЪому iH-Ti, в HHI
<IH-T геологii)>, на хiмiчному ф-тi. Можливiсть займатися науково-дослiдною роботою
найбiльше цiнують викJIадачi хiмiчного ф-rу, нШ KIH-T геологii)>, HHI високих
технологiй, ф-ry комп'ютерних наук та кiбернетики, iсторичного i фiзичного ф-тiв (понад
50о% опитаних), менш важлива (менше 2ОYо опитаних) для НПП ф-тiв iнфЬрмацiйних
технологiй, соцiологii i географiчного, HHI публiчного управлiння та державноi служби,
Вiйськового iH-ry.

можливiсть посднувати викладання з iншими видами дiяльностi важлива для нпп
(бiльше 30%) HHI мiжНародниХ вiдносиН, HFil високих технологiй, а також для осiб, якi
викJIадають в Унiверситетi менше 3 pokiB. Найменш важливим чей фактор е для нпп,
BiK ЯКИХ ВИЩе 60 poKiB; для НIIП хiмiчного ф-rу, ф-ry рuдiофiзики, "п"пrроriки 

та
комп'ютерних систем, Вiйськового iH-ry, iсторичного ф-ту (менше 15% вiдповiдей).

при органiзацii i проведеннi занять Нпп Унiверситеry вiддають перевагу навчанню
В аулиторiяХ (понад 47% опитаних), а не онлайн-навчанню (|7,5%). Найбiльше
прихильникiв навчання в аудиторiях серед нпП хiмiчного, фiзичного ф-тiв, HHI KIH-T

?н2qнп



геологii)). Вiддають переваry проведенню занять онлайн тiльки на факультетiiнформацiйних технологiй (прихильникiв офлайн - 28Уо, Онлайн - з7%).
46%шШ викJIадали (або викJI4дають) в iнших зво. На iхню Думку, Унiверситет

превалюе (вiд 56% до 85% вiдповiдей) за BciMa аспектами (престиж, якiсть освiти,
конкурентоспроможнiсть випускникiв на ринку працi, науково-дослiдна робота,
мiжнародна спiвпраця, мотивацiя студентiв до навчання). Прихильникiв протилежноi
точки зору значно менше (з-9%). Найгiрший з показникiв Унiверситету в цьому перелiку
- мотивацiя стулентiв до навчання (тiльки 56% нпП вважають, що Унiверситет за ц",
пок€вником превtlлюе, 27Yо - що не вiдрiзняеться, 9% - що Унiверситет програс).
пропозицiт щодо покращення дiяльностi Унiверситету мають менше ЗOоlо опитur"*.

Як i минУлогО РокУ, дiяльнiсТь частинИ унiверсиТетськиХ струкryрних пiдроздiлiв
невiдома значнiй кiлькостi нпП - вiд 20% до 25О/о не знають про iснування баз
вiдпочинку, сектору неформа-гlьнот освiти, вiддiлу з реалiзацii антикорупцiйноI програми
та запобiганню корупцii. Бiльше 10% не знають про вiддiл супроводу програмного
забезпечення, штаб цивiльного захисry. Якщо iснування баз вiдпочинку в часи пандемiТ
i цовномасштабного вторгнення не могла бути настiльки активною, Щоб викJIикати
iHTepec, а питання неформальноТ освiти ще не для Bcix нпП ст€lпи предметом
першочерговот зацiкавленостi, то незнання про штаб цивiльного захисту в сучасних
УМОВаХ Не С наЙкращою характеристикою структурного пiдроздiлу. HaToMicTb понад 99Оlо
опитаних знають про унiверситетськi заклади харчування, ceKpeTapiaT Вченоi ради,
вiддiл аспiранryри та докторантури, Наукову бiблiотеку iM. м. Максимовича,
бухгалтерiю, вiддiл кадрiв.

Бiльше 60Yо оrмтаних нiколи не зверт€rлися до УнiверситетськоТ клiнiки, вiддiлry
сприяння працевлаштуванню та роботi з випускниками (очевидно для нпп), штабу
цивiльного захисту, психологiчноТ служби, вiддiлу з реалiзацii антикорупцiйноТ
ПРОГРаМИ Та ЗапобiГання корупцiI, сектору неформаrrьноI освiти, баз вiдпочинку.

3ОlОволенiсmь НПП diяльнiсmю заzuльноунiверсumеmськIм сmрукmурнuх
Bid заzалuьноi кiлькосmi оп аmанuх,

Найменування пiдроздiлу Задо-
воленi

Одна-
ково

задово-
ленi i не
задово-

ленi

нЕ
задо-
воленi

Не
звер-

таJIися

Не
знають

про
такий

Спiввiд-
ноше-
ння

(задово-
ленi i

незадо-
воленi>

Вiддiл кадрiв 84,3 7,8 з.8 4.| 0"l 22
Бжгалтерiя 79.4 7"4 2,9 l0,0 0,2 27
Наукова бiблiотека
iM. М. Максимовича

7з,9 4,7 1,з 19,7 0,4 56

CeKpeTapiaT Вченоi ради 69,4 4,6 |.7 23"7 0.6 40
Унiверситетськi закJIади
харчування

65,8 |0,2 6,2 |6,9 0,8 10,б

Науково-дослiдна частина (НДI) 62.6 6.8 I,7 2J,9 1,0 зб
Навча-гtьно-методичний вiддiл 62.0 7.4 2.| 26.9 1.6 29
Вiддiл аспiрантури та докторантури 59,8 з,8 1,1 з4.9 0.4 54
Вiддiл забезпечення якостi освiти 5з,7 4,з |,J зý 5 4,9 31



Найменування пiдроздiлу Задо-
воленi

одна-
ково

задово-
ленi i не
задово-

ленi

нЕ
задо-
воленi

Не
звер-

тtIлися

Не
знають

про
такий

Спiввiд-
ноше-
ння

(задово-
ленi /

незадо-
воленi>

Щентр пiдвищення квалiфiкацiТ
(Iпо)

52,4 6,8 2,6 з6,1 2,0 20

Первинна профспiлкова органiзацiя 47,4 8.7 7,9 зз.9 2,1 6,0
Вiддiл супроводу вступноi кампанii 46,з )\ 2,| 4з,9 5,1 22
Вiддiл академiчноТ мобiльностi 46,t 4,7 2,4 45,4 l,з 19
Iнформацiйно-обчислювальний
центр

45,4 8,5 4,5 40,1 1,5 l0,2

Вiддiл дiловодства та apxiBy 44,6 з"4 1,з 49,2 |,4 з4
Вiддiл охорони працi 4з.2 5,9 )\ 44,5 з,9 l7
ВЦдiп мiжнародних зв'язкiв 4з,| 4,4 |,4 49,8 1,3 з0
I_{eHTp комунiкацiй 4|.з з,5 1.5 46,9 6.8 27
Видавничо-полiграфiчний центрl
кКиiЪський унiверситет))

з9,7 8,1 5,9 44,9 |,4 6,7

Планово-фiнансовий вiддiл з7,7 7,5 1) 49,5 2,0 11.6
Навчальна лабораторiя
соцiологiчних та ocBiTHix
дослiджень

з7,6 з,4 0,9 50,2 7,8 4|

Вiддiл супроводу програмного
забезпечення

JJrJ 7,| 5,6 42,6 l 1,5 6

Юридичний вiддiл з2,4 5.1 )) 58,8 1,5 l4.5
в iйськово-мобiлiзацiйний
пiдроздiл (вiддiл),
dруzuй вiddiл

29,4 10,0 8,9 50,з 1,3 JrJ

В iддiл матерiально-технiчного
забезпечення та супроводу
договорiв

26,7 6,7 ),7 54,2 9,7 9,7

Унiверситетська клiнiка 25,I 4,2 2.6 66"1 2,0 9,5
Вiддiл сприяння
працевлаштуванню та роботi з
випускниками

|9,7 з,4 0,9 66,4 9,5 22

Штаб цивiльного захисту l9.0 з,7 1,1 66,0 |0.2 l7
Психологiчна служба 15.9 1,9 0,8 74,з 7,0 20
Вiддiл з реалiзацii антикорупцiйноi
програми та запобiгання корупцiТ

13,0 2,0 1,9 бз,1 20,0 6,7

Сектор неформалrьноi освiти 10,0 2,0 0.1 65.0 22.8 99
Бази вiдпочинку 6,9 з,4 5,1 60,0 24,5 |,4

Порiвняно з минулим роком зросла кiлькiсть задоволених роботою
2l унiверситетського пiдроздirry (на lYo-6o6), а щодо 9 пiдроздiлiв (вiддiл
дiловодства та apxiBy, ВПЦ кКиiЪський унiверситет)), бухгалтерiя, психологiчна
служба, центр пiдвищення квалiфiкацii, вiйськово-мобiлiзацiйний пiдроздiл, вiддiл
аспiранryри та докторантури, унiверситетськi закJIади харчування, Унiверситетська
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шriHiKa) частка позитивних оцiнок зменшилася на |%-з%. оскiльки для б iз цих
структурних пiдроздiлiв 3меншилася кiлькiсть незадоволених, то спiввiдношення
ЗаДОВОЛеНИХ i незадоволених зросло. Вiдтак погiршилася оцiнка тiльки трьох
структурних пiдроздiлiв: унiверситетських закладiв харчування, психологiчноi
служби, вiйськово-мобiлiзацiйного пiдроздiлу (вiддiлry).

Значне незадоволення (|0% i вище) дiяльнiстю унiверситетських пiдроздiлiв
демонструють щодо:
, баЗ вiдпочиНку - iсторичнИй ф-т, ф-т комп'ютерних наук та кiбернетики, ф-т
радiофiзики, електронiки та комп'ютерних систем;
. ВПЦ <КиiЪський унiверситет) - iсторичний, фiзичний i фiлософський ф-r";. вiддiлу кадрiв - ф-т соцiологii;
. ВiДДiЛУ МаТерiально-технiчного забезпечення та супроводу договорiв ф_т
радiофiзики, електронiки та комп'ютерних систем;
. вiддiлу охорони прачi - ф-т психологiТ;

о вiйськово-мобiлiзацiйного пiдроздiлу (вiллiлу) iсторичний, MexaHiKo-
МаТеМаТИЧНИЙ ф-rr, ф-т iнформацiйних технологiй, ф-т комп'ютерних наук та
КiбеРНеТики, ф-т радiофiзики, електронiки та комп'ютерних систем, фiзичний ф-т;. Iнформацiйно-обчислювЕlJIьного центру - географiчний, фiзичний ф-r";
о навч€Lпьно-методичного вiддiлу - фiзичний ф-т;
О ПеРвинноТ профспiлковоi органiзацiТ - географiчний, економiчний, iсторичний,
фiзичний ф-rr, ф-т соuiологiI, HHI мiжнародних вiдносин;
о планово-фiнансового вiддirrу - HHI мiжнародних вiдносин;
о Унiверситетськоi клiнiки - ф-т соцiологiт;
о Унiверситетських закладiв харчування - економiчний, iсторичний ф_ти, ф-т
психологii, HHI права, HHI фiлологii;
о I]eHTpy комунiкацiй - HHI високих технологiй;
о Щентру пiдвищення кваrriфiкацii - хiмiчний ф-т, HHI високих технологiй;
о юридичного вiддiлу - фiзичний ф-т.

Зважаючи на вищезазначене, Вчена рада ухвалю€:
1. Щоповiдь проректора з науково-педагогiчноi роботи Андрiя Гожика, керiвника

вiддiлу забезпечення якостi освiти flарii Щеглюк i завiдувача навч€шьноТ лабораторiТ
соцiологiчних та ocBiTHix дослiджень BiKTopii ЛапiноТ <Про результати опитування
науково-педагогiчних працiвникiв щодо якостi освiтнього процесу в КНУ iMeHi Тараса
Шевченка> взяти до вiдома; обговорити ix на засiданнях вчених рад, науково-
методичних комiсiй факультетiв/навччlльно-наукових iнститутiв/ iнститутiв, кафедр, а
також в загальноунiверситетських структурних пiдроздiлах.

Вuконавцi: декани факультетiв/директори/начатtьники
навч€tльно-наукових iнстиryтiв/iнстиryтiв, керiвники
загаJIьноунiверситетських структурних пiдроздiлiв.
Вidповidальнi; проректор з науково-педагогiчноТ роботи
А. Гожик, керiвник вiддiлу забезпечення якостi освiти
Щ. Щеглюк, завiдувач навчальноi лабораторii
соцiологiчних та ocBiTHix дослiджень В. Лапiна.
Терлliн вuконанлtя., до 07 листопада2024 року.

ф-т
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2. ПеРшОМУ проректору В. Iльченку, проректорам з науково-педагогiчноi роботи
А. Гожику, к. Смирновiй, о. Бiлявськiй, л. Сохатюк, О. Щобржанськiй, Т. Компанцю,
проректору з науковоТ роботи Г. Толстановiй спiльно iз керiвниками пiдпорядкованих iM
структурних пiдроздiлiв проанагliзувати результати опитувань вiдповiдно до розподirry
обов'язкiв, розробити заходи щодо вдоскон€tлення роботи та полiпшення комунiкацii iз
науково-педагогiчними працiвниками Унiверситету.

Вuконавцi: проректори А. Гожико К. Смирнова,
о. Бiлявська, Л. Сохатюк, О. !обржанськq Т. Компанець,
г. Толстанова, керiвники загальноунiверситетських
структурних пiдроздiлiв.
В idпо в id mtbHf., перший проректор В. Iльченко.
TepMiH вл,lконання.. до 0l березня 2025 року.

з. З метою забезпечення зворотного зв'язку iз науково-педагогiчними працiвниками
Унiверситету запровадити з ними реryлярнi онлайн-зустрiчi з проректорurЙ (за участю
працiвникiв iз пiдпорядкованих iM структурних пiдроздiлiв).

Вuконавцi: проректори А. Гожик, К. Смирнова,
О. Бiлявська, Л. Сохатюк, Т. Компанець, Г. Толстанова,
керiвники загальноунiверситетських струкryрних
пiдроздiлiв.
ВidповidальнdJ проректор з науково-педагогiчноi роботи
(зв'язки з громадськiстю) О. Щобржанська.
TepMiH вuконання., постiйно.

4. ФакУльтетам/навчzlllьно-науковим iнстиryтам/iнстиryтам врахувати результати
ОПИТУВання НПП у 2024 роцi, переглянути H€uIBHi практики реалiзацiТ ocBiTHix програм,
Заходи заохочення НПП (зокрема без наукового ступеня i вченого звання), роботу з
МОЛОДИМи НПП, програми пiдвищення ква-гriфiкачii; вiдкориryвати прiоритети
матерiального забезпечення освiтньоi i дослiдницькоi дiяльностi.

Вuконавцi: декани факультетiв/директори/начальники
ННI/iнстиryтiв.
Вidповidальнi: проректори А. Гожик, К. Смирнова,
О. Бiлявська, Л. Сохатюк, Г. Толстанова.
Терлliн вuконання., до 31 грулня 202З року.

5. Iнформацiю про хiд виконання ухв€uIи засJIухати на засiданrri ректорату
у жовтнi 2025 року.

6. Контроль за виконанням цiсI ухвttли покJIасти на першого проректора В. Iльченка.

Проректор
з науково-педагогiчноi роботи Андрiй ГОЖИК
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